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Samenvatting

Primaire doel van een Bindend Studieadvies (BSA) is studenten die ongeschikt
zijn voor de opleiding vroegtijdig op te sporen en door te verwijzen naar een
andere, meer passende opleiding. Daarnaast kan een BSA een positief effect
hebben op het studierendement van een opleiding. Een literatuuronderzoek

is uitgevoerd om een beeld te krijgen van de effecten van de invoering van

een BSA op het studierendement en de selectieve en verwijzende functie van
het eerste studiejaar van de bacheloropleiding. Bij de invoering van een BSA
lager dan 60 ects zijn de effecten bij opleidingen met een gemiddeld/laag
studierendement niet consistent; sterke positieve effecten worden gevonden bij
een BSA van 60 ects en wanneer de BSA onderdeel is van een breed pakket aan
onderwijsmaatregelen. Bij opleidingen met een hoog studierendement worden
geen positieve effecten gevonden bij de invoering van een BSA lager dan 60
ects. De keuze voor invoering BSA vergt maatwerk. De auteurs pleiten ervoor om
alleen een BSA in te voeren als dat goed is ingebed in de kwaliteitszorg van een
opleiding.
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Inleiding

Conform de Wet op het hoger onderwijs en wetenschap-
pelijk onderzoek (WhW artikel 7.8b) brengt het instel-
lingsbestuur van een instelling voor hoger onderwijs

in Nederland iedere student uiterlijk aan einde van het
eerste jaar van inschrijving advies uit over de voortzetting
van zijn opleiding. Primaire doel van dit advies is om in
een vroeg stadium vast te stellen of de student geschikt
is voor de opleiding zodat de student zich eventueel
vroegtijdig kan oriénteren op een andere opleiding. Dit
advies kan een bindend karakter hebben; in dat geval
wordt gesproken van een Bindend Studieadvies (BSA).
Een afwijzing kan verbonden worden aan het advies
indien de student niet geschikt wordt geacht voor de
opleiding. Deze afwijzing staat bekend als het negatief
BSA en brengt met zich mee dat de student zich voor een
bepaalde periode niet meer kan inschrijven bij de betref-
fende opleiding.

Opleidingen zijn, behoudens een aantal voorwaarden

als beschreven in de WhW, vrij op eigen wijze invulling

te geven aan het BSA. Meestal wordt het BSA gebaseerd
op een aantal te behalen studiepunten in het eerste stu-
diejaar en soms wordt dit gekoppeld aan het behalen van
bepaalde vakken. Het moment waarop waarschuwingsad-
viezen worden verstrekt en het aantal waarschuwingsad-
viezen dat verstrekt wordt, verschillen. Dit geldt ook voor
de begeleiding die gekoppeld wordt aan zo'n waarschu-
wingsadvies. Tot slot geldt dat de opleidingen zelf bepa-
len hoe lang de student zich niet meer mag inschrijven.
Vaak hanteren opleidingen een periode van twee of drie

jaar maar soms ook van één jaar.

In de Memorie van Toelichting (MvT) op het wetsont-
werp bij invoering van het BSA in 1993 werd het BSA als
een instrument gezien om de selectieve, oriénterende en
verwijzende functie van het eerste studiejaar te verster-
ken.

Het primaire doel van het BSA is zo snel mogelijk de
student op de juiste plek te krijgen door slecht presteren-
de studenten die weinig kans maken het einddiploma te
behalen tijdig op te sporen, de studie-uitval te vervroegen
en deze student vroegtijdig door te verwijzen naar een
meer passende opleiding.

Met een BSA kan ook invloed uitgeoefend worden op het

studierendement van een opleiding. Het stellen van ei-
sen aan de studievoortgang in de vorm van een BSA kan
studenten stimuleren het beste uit zichzelf te halen en
kan maken dat de studietijd efficiénter gebruikt wordt en
daarmee voorkomen dat de studenten vroeg in de oplei-
ding een achterstand oplopen die ze lastig meer kunnen
inhalen (Meeuwisse, van Wensveen, & Severiens, 2011).
Daarnaast is het mogelijk winst te halen door vroegtijdig
studenten met studieproblemen te achterhalen en pas-
sende begeleiding te bieden (Stegers-Jager, Cohen-Scho-
tanus, Splinter & Themmen, 2011). Een ander belangrijk
voordeel is dat voorkomen wordt dat de student te lang
een opleiding blijft volgen zonder uitzicht de opleiding

met succes te kunnen afronden.

Nagenoeg alle bacheloropleidingen in het hoger onder-
wijs gebruiken een vorm van BSA. Tegelijkertijd is er
variatie in de BSA normen die gehanteerd worden. Een
‘totaal beeld’ van de effecten van een BSA op het studie-
rendement en de selectieve en de verwijzende functie
van het eerste studiejaar van de bacheloropleiding ont-
breekt en het is om die reden dat een literatuuronderzoek
is uitgevoerd waarover in dit artikel wordt gerapporteerd.

Primaire doel van dit
advies is om in een vroeg
stadium vast te stellen

of de student geschikt is
voor de opleiding zodat

de student zich eventueel
vroegtijdig kan oriénteren
op een andere opleiding.
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Onderzoeksvragen

1. Wat is het effect van de invoering van een BSA op de
selecterende functie van de propedeutische fase van een
bacheloropleiding?

a. Is de studie-uitval in jaar 1 en de totale studie-uitval
in de bacheloropleiding veranderd met de invoering
van een BSA?

b. Worden bepaalde groepen studenten d.w.z. man-
nelijke studenten en niet-westerse allochtone
studenten meer dan gemiddeld getroffen door een
negatief BSA?

2. Wat is het effect van de invoering van een BSA op de
verwijzende functie van de propedeutische fase van een
bacheloropleiding?

a. Hoe presteren studenten met een negatief BSA
bij de nieuwe opleiding die ze vervolgens hebben
gekozen?

3. Wat is het effect van de invoering van een BSA op het
studierendement van een bacheloropleiding?

a. Wat is het effect van de invoering van een BSA op
het propedeuserendement na 1 jaar in termen van
het percentage studenten dat alle studiepunten
heeft behaald en het gemiddeld aantal studiepun-
ten dat behaald is?

b. Wat is het effect van de invoering van een BSA op
het rendement na 2 jaar in termen van het percen-
tage studenten dat alle studiepunten heeft behaald
en het gemiddeld aantal studiepunten dat behaald
is?

c. Wat is het effect van de invoering van een BSA op
het percentage studenten dat na drie jaar (=no-
minaal rendement) c.q. vier jaar (nominaal+1) het

bachelordiploma heeft behaald?

Literatuuronderzoek

De literatuurstudie heeft het karakter van een scoping
review waarbij het doel is de huidige onderzoeksliteratuur
op het terrein van het BSA in relatie tot het studieren-
dement en de selectieve en verwijzende functie van de
propedeutische fase van de bacheloropleiding in kaart te
brengen. Hierbij vindt geen systematische kwaliteitswe-
ging of meta-analyse plaats.

Voor het beantwoorden van de onderzoeksvragen is sa-
men met een specialist wetenschappelijke informatie van
de bibliotheek van het Academisch Medisch Centrum van
de Universiteit van Amsterdam, gezocht naar belangrijke
wetenschappelijke literatuur in een viertal onlinedatabases:
PubMed, EMBASE, ERIC en PsycINFO. Belangrijke zoek-
termen bij het zoeken in deze databases waren: Binding
‘Study Advice’, ‘Academic Dismissal Policy’, ‘pass, fail
decision’ ‘pass, fail grading’, ‘dropout prevention’, student
progression and outcomes’, ‘educational outcomes’, ‘aca-
demic performance, failure’, ‘study efficacy’, ‘on probation’.
Daarnaast is gezocht in Google Scholar. Belangrijke zoek-
termen bij het zoeken in Google Scholar waren: ‘Bindend

Studieadvies’, ‘BSA’, ‘Studiesucces’, ‘Studierendement’,
‘Studieuitval’, ‘Binding Study Advice’, ‘Academic Dismis-
sal Policy’ en ‘On probation’. De review betrof onderzoe-
kartikelen verschenen in de periode 1993-2018.

Voorts zijn via referenties in relevante publicaties en via
het benaderen van auteurs van relevante publicaties op
het terrein van BSA relevante artikelen opgespoord.

Alle publicaties zijn door twee van de vier auteurs gele-
zen en beoordeeld op aansluiting bij de onderzoeksvra-
gen. Bij verschil in interpretatie vond consensusoverleg
plaats. Inclusiecriterium was de aansluiting van het
onderzoek bij één of meer van de onderzoeksvragen die
centraal staan in deze literatuurbespreking.

In totaal werden 27 publicaties getraceerd die betrekking
hebben op de effecten van BSA. Van de 27 publicaties
bleven 15 publicaties over en 12 publicaties vielen af: één
publicatie sloot niet aan bij de onderzoeksvragen van
de literatuurbespreking (Keng, 2016), vijf publicaties
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vielen af omdat ze betrekking hadden op ‘on probation
beleid’ dat anders word ingevuld dan een BSA' (Ahmed,
Chowdhurry, Rahman, & Talukder, 2014; Casey, Cline,
Ost, & Qureshi, 2018; Chi, & Dow 2014; Flectcher,

& Tokmouline, 2010; Flectcher, & Tokmouline, 2017;
Lindo, Sanders & Oreopoulos, 2010, drie publicaties
vielen af omdat ze primair handelen over de voorspel-
lende waarde van een fictief BSA (Gijbels, van der Rijt
& van de Watering, 2004; Folkertsma, & de Boer, 1995;
van Kesteren, 1992) en twee dissertaties vielen af (Ste-
gers-Jager, 2012; Sneyers, 2017) omdat ze ook als artikel
zijn verschenen en al deel uitmaken van de literatuurbe-

spreking.

Naast de gepubliceerde artikelen werden 11 niet ge-
publiceerde onderzoeken getraceerd. Van de 11 niet
gepubliceerde onderzoeken werden vijf onderzoeken
opgenomen in de literatuurbespreking; zes onderzoe-
ken vielen af omdat ze onvoldoende matchten met de
onderzoeksvragen van het literatuuronderzoek (Rol,
2014; Herpen, 2011; Projectgroep Bindend Studieadvies
TUE, 2008; Stichting OER 2007; Stuurgroep BSA, 2004;
Scheepers, 2004).

Resumerend werden in totaal 20 onderzoeken opge-
nomen in de literatuurbespreking: acht internatio-
nale publicaties, zes publicaties in Nederlandstalige
tijdschriften, twee niet-gepubliceerde scripties, twee
niet-gepubliceerde onderzoeksrapporten, één congres-
presentatie en één publicatie in voorbereiding opgeno-
men in de literatuurstudie.

Resultaten

Het BSA-onderzoek waarover gerapporteerd wordt, gaat

in geen van de gevallen om gecontroleerd, experimenteel
onderzoek; het betreft veelal cohortvergelijkingen en/of

cohortanalyses en in een enkel geval quasi-experimenteel
onderzoek. Voorts betreft het in alle gevallen om onder-

zoek in een Nederlandse context.

In tabel 1 staan de onderzoeken weergegeven met de
belangrijkste kenmerken van het onderzoek en de uit-
komsten betreffende onderzoeksvraag 1 (‘selectieve
functie van de propedeuse’) en 3 (‘studierendement’). In
tabel 2 worden wederom de belangrijkste kenmerken van
onderzoek beschreven alsook de uitkomsten betreffende
onderzoeksvraag 2 (‘de verwijzende functie’).

Hieronder staan de belangrijkste onderzoeksresultaten
beschreven. De onderzoeksbevindingen staan separaat
beschreven voor onderzoek naar een BSA-norm van min-

der dan 60 ects en onderzoek naar een BSA-norm van 60

A Het effect van een BSA op de studie-uitval. Wat is
het effect van een BSA op de selecterende functie
van de propedeutische fase van een bacheloroplei-
ding?

1. Is de uitval in studiejaar 1 en de totale studie-uitval in de
bacheloropleiding veranderd met de invoering van de BSA?
— BSA<60 ects. De tendens is dat bij opleidingen met

een gemiddeld tot lager dan gemiddeld studierende-
ment? en een gemiddelde tot hoger dan gemiddelde
studie-uitval, de studie-uitval in jaar 1 (iets) hoger is
geworden na toepassing van een BSA lager dan 60
ects (Sneyers & De Witte, 2018; Sneyers & De Wit-
te, 2017; Arnold, 2014; De Jong, 2012; Duijndam &
Scheepers, 2009; Scheepers, 2004). Daarnaast zijn
er aanwijzingen dat een toename van de studie-uit-
val in jaar 1 niet gepaard is gegaan met een toename
van de totale studie-uitval (Arnold, 2014; Scheepers,
2004). Er zijn voorts aanwijzingen dat een verdere

ects. verhoging van de BSA-norm niet automatisch leidt
tot een toename van de studie-uitval in jaar 1 noch
tot een toename van de totale studie-uitval (Blom &
van den Bosch, 2017; Vooijs, v.d. Ven & Buitendijk,
2015; Woelders, Visser & Rijksbaron, 2013.
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2.

Bij opleidingen met een hoog studierendement en
een lage studie-uitval werd geen effect gemeten op
de studie-uitval bij toepassing van een BSA lager
dan 60 ects (Eijsvogels, Goorden, van den Bosch, &
Hopman, 2015; Arnold, 2014; van der Klis, 2014; De
Koning, Loyens, Rikers, Smeets & van der Molen,
2013; Stegers-Jager, Cohen-Schotanus, Splinter &
Themmen, 2011).

— BSA=60 ects. Onderzoek met een BSA-norm van
60 ects bij opleidingen met een gemiddeld of lager
dan gemiddeld studierendement en gemiddelde tot
hoger dan gemiddelde studie-uitval waarbij het BSA
werd ingebouwd in een breed pakket van onder-
wijsmaatregelen leidde niet tot een toename van de
studie-uitval in jaar 1 (Adriaans, Baars, van der Mo-
len & Smeets; 2013) tot een toename van de totale
studie-uitval (Schmidt, Baars, Hermus, van der Mo-
len, Arnold & Smeets, publicatie in voorbereiding).
Nog niet onderzocht is wat de effecten zijn van een
BSA-norm van 60 ects op studie-uitval bij oplei-
dingen met een hoog studierendement en een lage
studie-uitval.

Worden bepaalde subgroepen studenten d.w.z. niet-wes-
terse allochtone studenten en mannelijke studenten
meer dan gemiddeld getroffen door een negatief bindend
studieadvies?

— Er zijn indicaties dat mannelijke studenten vaker
getroffen worden door een negatief BSA en ook het
percentage studenten dat alle studiepunten in jaar
1 heeft gehaald ligt lager dan bij vrouwelijke stu-
denten (Vooijs, v.d. Ven & Buitendijk, 2015; Arnold,
2014). Niet-Westerse allochtone studenten presteren
minder goed in jaar 1 dan autochtone studenten: het
percentage studenten dat na studiejaar 1 60 ects
heeft behaald ligt lager alsook het percentage stu-
denten met een positief BSA bij een BSA van minder
dan 60 ects (Vooijs, van de Ven & Buitendijk, 2015).
In een niet gepubliceerd onderzoek van Baars, van
Wensveen & Hermus (2015) bleken positieve effecten
van een BSA van 60 ects op het studierendement na 1
jaar; dit effect werd gevonden voor alle groepen stu-
denten. Wel bleek dit rendementseffect minder sterk
bij niet-Westerse allochtone studenten vergeleken met
Westerse-allochtone studenten en autochtone studen-
ten. Ook bleek het effect minder sterk bij mannelijke
studenten vergeleken bij vrouwelijke studenten.

B Het effect van een BSA op het studierendement

van een bacheloropleiding

. Wat is het effect van een BSA op het propedeuserende-

ment na 1jaar in termen van het percentage studenten

dat alle studiepunten heeft behaald en/of het gemiddeld

aantal studiepunten dat behaald is?

— BSA<60 ects Studies naar het effect van een BSA-
norm lager dan 60 ects op studierendement laten
geen consistent beeld zien. Voorts zijn de resultaten
van studies niet altijd goed vergelijkbaar omdat de
outputmaten nogal eens verschillen.

a) Studies naar het effect van een BSA-norm lager dan
60 ects bij geneeskundeopleidingen, die zich kenmer-
ken door een hoog rendement en een lage studie-uit-
val laten geen effect zien op het gemiddeld aantal
studiepunten behaald in studiejaar 1 (Eijsvogels,
Goorden, van den Bosch & Hopman, 2015) of het per-
centage studenten dat na 1 jaar de propedeuse heeft
behaald (Stegers-Jager, Cohen-Schotanus, Splinter &
Themmen, 2011). Een onderzoek van De Koning, Loy-
ens, Rikers, Smeets & van der Molen, (2013) bij een
psychologieopleiding die zich ook kenmerkte door
een hoog studierendement liet opvallend genoeg zien
dat in een BSA-cohort studenten gemiddeld minder
studiepunten behaalden in studiejaar 1 dan een niet
BSA-cohort.

b) Onderzoek naar de effecten van een BSA-norm
lager dan 60 ects laat een inconsistent beeld zien bij
opleidingen met een studierendement met een ge-
middeld tot lager dan gemiddeld studierendement en
een gemiddelde tot hoger dan gemiddelde studie-uit-
val. Duijndam en Scheepers (2009) en Scheepers
(2004) laten bij een onderzoek uitgevoerd bij bedrijfs-
kunde zien dat het rendement na 1 en 2 jaar hoger is
in een BSA-cohort dan in een niet BSA-cohort. Ook
in een onderzoek van Blom en van den Bosch (2017)
wordt een positief effect van een BSA lager dan 60
ects gevonden op het eerstejaars studierendement.
Hier echter is de BSA onderdeel van een breed pakket
aan onderwijsmaatregelen en onduidelijk is derhalve
wat de invloed van de BSA-maatregel is.

Ook een onderzoek van van der Klis (2014) uitge-
voerd bij diergeneeskunde laat een positief effect van
BSA zien: de BSA-cohorten behalen gemiddeld geno-
men meer studiepunten in jaar 1 dan de niet BSA- co-
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horten. Echter: een niet gepubliceerd onderzoek van
de Jong (2012) laat een minder eenduidig beeld zien.
Uit dit onderzoek uitgevoerd bij 15 opleidingen van de
TU Delft bleek dat bij ongeveer de helft van de oplei-
dingen de invoering van een BSA een positief effect
had op het propedeuserendement en bij de andere
helft een negatief effect.

— BSA=60 ects. Studies met een BSA-norm van 60
ects - als onderdeel van een breder beleid van on-
derwijsmaatregelen - en uitgevoerd bij opleidingen
met een gemiddeld tot lager dan gemiddeld stu-
dierendement en een gemiddelde tot hoger dan
gemiddelde studie-uitval, laten zien dat het studie-
rendement na één studiejaar fors is gestegen. Het
percentage studenten dat na één jaar alle studiepun-
ten heeft behaald bleek flink gestegen en vergelijk-
baar met een rendement dat voorheen behaald werd
na twee jaar bij een BSA-norm van 40 ects in één
jaar en 60 ects in twee jaar. (Adriaans, Baars, van
der Molen, Smeets; 2013; Vermeulen, Scheepers,
Adriaans, Arends, van den Bos e.a., 2012; zie voor
een uitgebreide rapportage Baars, Wolff, Godor &
Hermus, 2013). Wel zijn er grote verschillen tussen
opleidingen m.b.t. de geboekte vooruitgang in stu-
dierendement. Net als bij de studie van Blom en van
den Bosch (2017) is in de BSA=60 ects onderzoeken
de BSA-maatregel onderdeel van een breed pakket
aan onderwijsmaatregelen en is derhalve onduidelijk
wat het effect is van de BSA-maatregel. Onderzoek
naar de effecten van een BSA van 60 ects bij oplei-
dingen met een hoog studierendement en een lage
studie-uitval ontbreekt.

2. Wat is het effect van een BSA op het studierendement na

twee studiejaren?

— BSA<60 ects. In verschillende studies is het effect
van een BSA lager dan 60 ects onderzocht bij oplei-
dingen met een gemiddeld tot lager dan gemiddeld
studierendement en een gemiddelde tot hoger dan
gemiddelde studie-uitval. In studies van Duijndam
en Scheepers (2009) en Scheepers (2004) bij be-
drijfskunde bleek in het tweede studiejaar, net als in
het eerste studiejaar, dat het studierendement in het
BSA-cohort hoger lag dan in het niet BSA-cohort;
soortgelijke bevindingen worden gerapporteerd door
van der Klis (2014) in een onderzoek uitgevoerd bij

diergeneeskunde. In een onderzoek uitgevoerd bij 15
opleidingen van de TU Delft (De Jong, 2012) bleek het
aantal studiepunten na twee jaar bij sommige op-
leidingen waar gewerkt wordt met een BSA hoger te
liggen dan wanneer niet met een BSA gewerkt wordt
en bij sommige opleidingen bleek dit andersom.

In een onderzoek van Woelders, Visser en Rijksbaron
(2013) werd het studierendement bij een BSA van 50
ects vergeleken met een BSA van 40 ects. Aan het
eind van het eerste studiejaar bleek een positief effect
op het studierendement t.g.v. de BSA-norm van 50
ects ten opzichte van 40 ects; in het tweede studie-
jaar was dit effect verdwenen.

Bij een opleiding met een hoog studierendement en
een lage studie-uitval bleek na twee studiejaren geen
effect van een BSA lager dan 60 ects op het percenta-
ge studenten dat in twee studiejaren alle studieonder-
delen van de propedeuse heeft behaald (Stegers-|a-
ger, Cohen-Schotanus, Splinter, & Themmen, 20m).

— BSA=60 ects. In een niet gepubliceerde studie van
Baars, van Wensveen & Hermus (2015) werd onder-
zocht wat het effect is van een BSA van 60 ects in
studiejaar 1 op het aantal studiepunten behaald na
twee studiejaren bij twintig opleidingen afkomstig
van vijf faculteiten. In dit onderzoek werd onder
andere gekeken naar het effect van een BSA van 60
ects na twee studiejaren d.w.z. het aantal studiepun-
ten behaald na twee studiejaren. Uit dit onderzoek
bleek dat bij een zevental opleidingen studenten
meer studiepunten hadden behaald na de invoering
van de BSA-norm van 60 ects; bij 13 opleidingen
bleek het gemiddelde aantal studiepunten behaald
na twee studiejaren niet gestegen, vergeleken met
de situatie voordat een BSA-norm van 60 ects werd
gehanteerd.

3. Wat is het effect van een BSA op het percentage studen-

ten dat na drie jaar (= nominaal rendement) c.q. vier

Jjaar (nominaal+1 rendement) het bachelordiploma heeft

behaald?

— BSA<60 ects. Opleidingen met een BSA-norm van
minder dan 60 ects laten geen effect zien op het
opleidingsrendement na 3 jaar (Sneyers & de Witte,
2018; van der Klis, 2014; Duijndam & Schepers,
2009); na vier jaar wordt wel een positief effect
gevonden zo bleek uit twee grootschalige studies
(Arnold, 2014, Sneyers & de Witte, 2017).
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— BSA=60 ects. Bij een BSA-norm van 60 ects, als
onderdeel van een breed pakket aan onderwijsmaat-
regelen, werd een positief effect gemeten op het
rendement na drie jaar (Schmidt, Baars, Hermus,
van der Molen, Arnold & Smeets, publicatie in
voorbereiding).Onduidelijk is of dit effect is toe te
schrijven aan de BSA maatregel of aan andere on-
derwijsmaatregelen. Het effect gemeten na vier jaar
werd niet gerapporteerd in deze studie.

C Het effect van het BSA op de verwijzende functie
van de propedeutische fase

1. Wanneer van een student verwacht wordt dat deze de
opleiding niet kan volbrengen binnen de gestelde kaders/
vereisten voor de betreffende bacheloropleiding en hij/
zij aldus een negatief studieadvies krijgt, wordt deze dan

begeleid naar een passende andere bacheloropleiding en

blijkt dat uit de studieresultaten?

— Uit twee Rotterdamse onderzoeken die verricht zijn
naar het effect van de BSA op de verwijzende functie
van de propedeutische fase blijkt dat de verwijzende
functie van de propedeutische fase niet is verbeterd.
Studenten die een negatief BSA hebben ontvangen,
presteren ook in de opleiding waarnaar ze verwezen
zijn niet goed (Arnold & van den Brink, 2010; Arnold,
2014). Recent onderzoek van Cornelisz, van der Vel-
den, de Wolf & Klaveren (2018) liet zien dat studenten
die net onder de BSA-grens van 45 ects zaten en die
daarna een vergelijkbare opleiding waren gaan doen,
behaalden even vaak het diploma als studenten die
net boven de BSA-grens van 45 ects zitten en dus niet
waren overgestapt naar een andere opleiding.

Discussie

Samenvatting belangrijkste bevindingen
en conclusies

Selectieve functie.

De tendens is dat de studie-uitval in jaar 1 is toegeno-
men met de invoering van het BSA. De tendens is voorts
dat dit niet of nauwelijks geleid heeft tot een algehele
toename van de studie-uitval. Kortom met de invoering
van een BSA vallen studenten eerder uit terwijl de totale
uitval niet/nauwelijks is toegenomen. Daarnaast lijkt de
hoogte van de studie-uitval niet sterk negatief beinvloed
te worden door de hoogte van de BSA-norm.

Studierendement.

Bij een BSA lager dan 60 ects zijn de bevindingen bij op-
leidingen met een gemiddeld of lager dan gemiddeld stu-
dierendement en een gemiddelde tot hoger dan gemid-
delde studie-uitval niet consistent. De effecten van een
BSA zijn hier dus lastig te voorspellen. Meer onderzoek
is nodig om te komen tot richtlijnen voor de invulling van
het BSA. Veel hangt af van de opleiding in kwestie:

a. Er is onderzoek dat laat zien dat er een positief ef-
fect van een BSA is op het eerstejaars rendement.
Anderzijds is er ook onderzoek waarbij soms nega-
tieve en soms positieve effecten op het studieren-

dement van het eerste studiejaar werden gevonden.
b.Voor wat betreft het effect op het opleidingsrende-

ment van een BSA lager dan 60 ects werd een posi-

tief effect gemeten na vier studiejaren.
Bij opleidingen met een hoog studierendement en een
lage studie-uitval heeft de invoering van een BSA lager
dan 60 ects niet geresulteerd in hoger studierendement
(Eijsvogels, Goorden, van den Bosch & Hopman, 201s;
Stegers-Jager, Cohen-Schotanus, Splinter & Themmen,
20Mm). Voor deze opleidingen is de enige reden om een
BSA lager dan 60 ects in te voeren om — de kleine groep-
studenten die onvoldoende studievoortgang boeken en
weinig kans maken de opleiding met succes af te ronden
tijdig te selecteren en door te verwijzen naar een andere
opleiding.

Bij een BSA van 60 ects is de verwachting dat — indien
deze maatregel onderdeel maakt van een breed pakket
van onderwijsmaatregelen (o.a. Schmidt, Baars, Hermus,
van der Molen, Arnold & Smeets, publicatie in voorberei-
ding) en wordt toegepast bij opleidingen met een gemid-
deld tot lager dan gemiddeld rendement en een gemid-
delde tot hoge studie-uitval — het opleidingsrendement
gemeten na drie studiejaren zal stijgen.
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Verwijzende functie.

Er is nauwelijks onderzoek verricht naar de effecten van
het BSA op de verwijzende functie. Het weinige onder-
zoek dat verricht is laat geen consistent beeld zien. Er is
onderzoek dat laat zien dat studenten die een negatief
studieadvies hebben gekregen bij een volgende (en vaak
soortgelijke) opleiding wederom matig presteren (Ar-
nold, 2014; Arnold & van de Brink, 2010).

Echter, de stelling dat opleidingen niet altijd goed werk
maken van de invulling van de verwijzende functie lijkt
niet gewaagd. Onderzoek van de Hoger Onderwijsin-
spectie (2010) laat zien dat er nogal wat opleidingen zijn
die geen exitgesprekken voeren met studenten die een
negatief BSA hebben ontvangen en dat de studiebegelei-
ding regelmatig tekort schiet. Beide zaken zijn voorwaar-
den om de verwijzende functie goed in te vullen. Ook
het recent in opdracht van het ministerie van OCW uit-
gevoerde onderzoek (Panteia-SEOR, 2019) ondersteunt

deze conclusie.

Beperkingen literatuuronderzoek en aanbe-
velingen vervolgonderzoek

Beperkingen literatuuronderzoek.

Een belangrijke beperking van deze literatuurbespreking
is dat opleidingen de effecten van BSA vaak wel in kaart
brengen maar dit alleen doen in de vorm van interne
memo’s die niet terug te vinden zijn op internet of lite-
ratuurdatabases. Het merendeel van het hier besproken
BSA-onderzoek is bovendien van Rotterdamse signatuur.
Dit kan een vertekend beeld opleveren.

Een andere belangrijke beperking is dat de bevindingen
van verschillende onderzoeken soms lastig te vergelijken
zijn omdat er verschillende outputmaten gebruikt worden
om bepaalde effecten te meten. Zo wordt het rendement
van een opleiding soms gemeten na 3 jaar en soms na 4
jaar. Ook het rendement van het eerste studiejaar wordt

op verschillende manieren gemeten..

Er is geen gecontroleerd experimenteel onderzoek ver-
richt naar de effecten van een BSA. Vaak betreft het
cohortvergelijkingen of quasi experimenteel onderzoek.
Dat maakt dat niet altijd kan worden vastgesteld of de
invoering van een BSA bepaalde effecten sorteerde of dat
bepaalde andere maatregelen (b.v. verbeterde selectie- en
matchingsprocedures, verbeteringen in studeerbaarheid)
(mede of met name) verantwoordelijk waren voor de
gerapporteerde effecten.

Aanbevelingen voor vervolgonderzoek.

Er is nauwelijks BSA-onderzoek verricht naar de effecten
van een BSA op de verwijzende functie. Er zijn indicaties
dat studenten na een negatief BSA te hebben ontvangen
ervoor kiezen een soortgelijke of dezelfde opleiding te
gaan doen en ook bij die opleiding zwak presteren (Ar-
nold, 2014). Onderzoek van Cornelisz, van der Velden, de
Wolf & Klaveren (2018) laat zien dat studenten met een
negatief BSA-advies en die net onder de BSA-norm zaten,
even vaak het diploma behalen als studenten die een
positief BSA-advies hebben ontvangen en die net boven
de BSA-norm zaten.

Om de effecten van een BSA op de verwijzende functie
beter te kunnen evalueren, is meer onderzoek noodzake-

ljk.

Waar het de selectieve functie van de propedeuse be-
treft, beperkt onderzoek zich veelal tot constateringen
over het aantal uitvallers in de propedeutische fase en
soms in de studiejaren 2 en 3. Soms kijkt men daarnaast
of de totale uitval in de bacheloropleiding is gestegen.

In hoeverre echter studenten terecht dan wel onterecht
een negatief of positief BSA hebben gekregen, (‘de zoge-
naamde fout-negatieven en de fout-positieven’), is niet
onderzocht. Ook ten aanzien van de selectieve functie
geldt derhalve dat meer onderzoek naar de effecten van
de invoering van een BSA noodzakelijk is.

Onderzoek naar de effecten van een BSA voor subgroe-
pen van studenten is nauwelijks voorhanden. Er zijn
aanwijzingen dat bepaalde subgroepen studenten relatief
vaak getroffen worden door een negatief BSA: mannelijke
studenten (Arnold, 2014; Vooijs, v.d. Ven & Buitendijk,
2015 en niet-Westerse allochtone studenten (Vooijs, v.d.
Ven & Buitendijk, 2015).

Meer onderzoek naar de effecten van de invoering van
een BSA voor bepaalde subgroepen is noodzakelijk om
op basis daarvan gericht subgroepenbeleid te ontwikke-
len om deze hoge uitval te voorkomen.

Niet onderzocht is wat de effecten zullen zijn van een
BSA-norm van 60 ects op studie-uitval en studierende-
ment van een opleiding met een hoog studierendement
en een lage studie-uitval. Ook hier is verder onderzoek
noodzakelijk.
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Implicaties voor de praktijk

Wanneer opleidingen besluiten te gaan werken met een
BSA is het grote dilemma het bepalen van de BSA-norm
en de dubbele boodschap die men met de BSA-norm
afgeeft. Voor het selecteren van niet geschikte studenten
kan worden volstaan met een lage norm zodat zo min
mogelijk vals negatieve beslissingen genomen worden.
Een lage norm heeft echter als nadeel dat studenten een
dubbele boodschap krijgen: enerzijds wordt verwacht
van studenten dat ze nominaal studeren, anderzijds

is het voldoende dat de BSA-norm gehaald wordt. Uit
onderzoek blijkt ook dat een deel van de studenten “op
de norm” studeert (Arnold, 2012). Met elke norm onder
de 60 ects wordt feitelijk studievertraging geinstitutio-
naliseerd. Aan de andere kant kan een hoge BSA-norm
een ontmoedigend effect hebben wanneer deze niet is
ingebed in een breed pakket van onderwijsmaatregelen:
sommige studenten zouden na het behalen van slechts
enkele slechte studieresultaten geneigd kunnen zijn de
moed op te geven (Benabou & Tirole, 2000). Een ander
negatief effect van een hoge BSA-norm kan zijn dat een
enkel beslismoment bepalend kan zijn voor het al dan
niet voldoen aan de BSA-norm. Bovendien kan het wer-
ken met een (hoge) BSA de prestatiedruk verhogen wat
van invloed kan zijn op het psychisch welbevinden van
studenten (Dopmeijer, 2018).

Ook het bieden van passende
begeleiding aan studenten
die een studieachterstand
oplopen of dreigen op te
lopen en met een tussentijds
advies hiervan op de hoogte
gesteld worden, vraagt

om meer aandacht bij
opleidingen.

Ook het bieden van passende begeleiding aan studenten
die een studieachterstand oplopen of dreigen op te lopen
en met een tussentijds advies hiervan op de hoogte ge-
steld worden, vraagt om meer aandacht bij opleidingen.
Al bij de eerste signalering van een studieachterstand kan
door het bieden van intensieve studiebegeleiding verdere
studieachterstand mogelijk voorkomen worden (Tinto,
2012).

Een ander element dat aandacht verdient is de verwijzing
van de student naar een meer passende opleiding bij een
negatief BSA. Op dit moment lijken studenten met een
negatief BSA niet/nauwelijks beter in staat om een meer
passende opleiding te kiezen.

Opleidingen doen er ook goed aan om de effecten van
het BSA in kaart te brengen en hierover te rapporteren.
Daarbij moet ook in kaart worden gebracht of de doelen
van de wet worden gehaald, wat men deels kan afleiden
uit het antwoord op de vraag of een negatief BSA leidt
tot een lagere uitval in latere jaren. Als dat niet het geval
is, moet de vraag worden gesteld of het eerste studiejaar
voldoende oriénterend en representatief is voor de rest
van de studie alsook goed studeerbaar is. Aan alle drie
de eisen zou moeten zijn voldaan alvorens studenten te
selecteren die succesvol doorstromen (Mennen & van
der Klink, 20m).

Meer in het algemeen kan worden geconstateerd dat
sommige opleidingen kennelijk zo goed zijn ingericht dat
een BSA niet nodig is: studenten presteerden beter voor
de invoering van het BSA en gingen na invoering ‘op de
norm’ studeren. Het roept de vraag op of het niet veel
meer de moeite loont om te investeren in de kwaliteit van
de curricula en in het gebruik maken van de beschikbare
onderwijskundige inzichten om programma'’s te verbe-
teren. Het BSA zou dan niet als paardenmiddel moeten
fungeren om het studierendement te verhogen maar een
echt sluitstuk van de kwaliteitszorg moeten worden dat
in sommige gevallen niet eens nodig is (bijvoorbeeld bij
opleidingen met een hoog studierendement en een lage
studie-uitval).
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1 Bij ‘on probation policy’ zoals dat in de Verenigde Staten gebruikt wordt, ontvangen studenten aan het eind van het eerste se-

mester of het tweede semester van het eerste studiejaar een waarschuwing van de opleiding wanneer ze te weinig studievoort-

gang hebben geboekt (te weinig studiepunten hebben behaald en/of het gemiddelde toetscijfer is te laag). Die studenten die

te weinig voortgang boeken, ontvangen een uitgebreid begeleidingsaanbod. Wanneer studenten het daaropvolgende semester

nog steeds te weinig studievooruitgang boeken, worden ze geschorst voor een bepaalde periode. Na deze periode kunnen

studenten zich opnieuw inschrijven; is er dan wederom te weinig studievoortgang worden ze voor langere tijd uitgesloten van

onderwijsdeelname.

De Staat van het Onderwijs 2019 (Onderwijsverslag van de onderwijsinspectie over 2017/2018) rapporteert dat het gemiddel-

de bachelor rendement in het hoger beroepsonderwijs circa 61% bedraagt en in het wetenschappelijk onderwijs 71%. Deze

percentages betreffen de studenten die zich herinschreven hebben in het tweede studiejaar en het diploma behaald hebben

binnen de nominaal+1 jaar periode. Er zijn grote verschillen tussen sectoren van het hoger onderwijs.
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